Indicadores
Sistema de

Gestado da
Qualidade

Fontes de
recolha dos
dados

Procedimento
de recolha de
dados

Frequéncia
darecolha

Quem recolhe
os dados

Tipo de andlise a
utilizar

Quem analisa
os dados

IPSECET

Comunicacéao e utilizacao
dainformacéo

Taxa de
conclusao

Pautas e
Registos
Biograficos
dos alunos

Comparacéao
do numero de
alunos que
concluiram
com o humero
de inscritos
no 1° ano

Anual,

realizada
no final o
ano letivo

Grupo
Dinamizador
da Qualidade

Quantitativa:
Calculo do
indicador e
cumprimento das
metas
estabelecidas;

Qualitativa:
Reflexao sobre o0s
fatores que estéo
na base dos
resultados.

Direcao
Pedagogica
Grupo

Dinamizador
da Qualidade

Relatorio de analise;

Direcédo Pedagdgica:
Adocao de politicas
educativas para a
melhoria;

Orientadores
educativos e
Professores:
Implementacao de
medidas de melhoria.




Indicadores
Sistema de
Gestao da
Qualidade

Fontes de
recolha dos
dados

IPSECET

Procedimento
de recolha de

Frequéncia da Quem recolhe Tipo de analisea Quem analisa Comunicacao e utilizacao da

Taxa de
colocacao

Diplomados

dados recolha os dados utilizar os dados informacgao
Quantitativa:
calculo do . N
12 Meses ap6s | Grupo indicador e Direcéo Relatorio de analise;
nauér Conclusao do | Dinamizador |cumprimento | pedagdgica | Direcio Pedagdgica:
nquerito curso: Recolha |da das metas Adoco de politicas
contacto ) _ o Dinamizado | . 50 o/ ICA
telefénico | 24 Meses apés | Servicos de |Qualitativa: | ga ormagao e/ou relagao com
ou correio | conclusdo do | Orientag&o e | Reflexdo Qualidade |2 €MPresas.
eletrénico  |Curso. Apoio a sobre os DI Coordenadores de Curso e
atualizagéo de |Insercéo dos |fatores que Iretores | 5 Jressores: Implementac&o
dados Alunos estdo na base |de Curso |, " iioc de melhoria.
dos
resultados.




Indicadores
Sistema de

Gestao da

Fontes de
recolha dos
dados

Procedimento
de recolha de
dados

Frequéncia da

recolha

Quem recolhe os
dados

Tipo de anélise a
utilizar

Quem analisa

os dados

IPSECET

Comunicacgéo e utilizagdo
dainformacéo

Qualidade

Percentagem
de alunos a
trabalhar na
area de
formacéo

Diplomados

Inquérito
online,
contacto
telefénico ou
correio
eletrénico

12 Meses
apos
Conclusao
do curso:
Recolha
dados;

24 Meses
apos
concluséao
do curso:
atualizacao
de dados

Grupo
Dinamizador da
Qualidade

Servigos de
Orientacao e
Apoio a Insercao
dos Alunos

Quantitativa:
Calculo do
indicador;

Qualitativa:
Reflexdo sobre
0 ajustamento
da formacéao
as
necessidades
do mercado de
trabalho.

Direcao
Pedagodgica

Grupo

Dinamizador

da
Qualidade

Diretores de
Curso

Relatorio de analise;

Direcao Pedagdgica:
Adocéo de politicas
tendentes a melhorara
oferta e a relacdo com
as empresas;

Coordenadores de
Curso: Alargamento
dos contactos com
empresas.




