Descricao

IPSECET

Sistema de
Gestao da
Qualidade

Taxa de concluséo de cursos

a) Percentagem de alunos/formandos que completam
cursos (isto € que obtém uma qualificacédo) em
relacdo ao total dos alunos/formandos que ingressam
nesses cursos.

Até dezembro do
ano da operacao

Definido no Plano Interno de
cada Instituicao

Taxa de colocacao apos concluséo de cursos
a) Proporcéo de alunos/formandos que completam
um curso e que estao no mercado de trabalho, em
formacao (incluindo nivel superior) ou outros
destinos.

periodo de 12-36
meses apos a
conclusao do
Curso.

Definido no Plano Interno de
cada Instituicao

Utilizacdo das competéncias adquiridas no local
de trabalho

a) Percentagem de alunos/formandos que completam
um curso e que trabalham em profiss6es diretamente
relacionadas com o curso/area de Educacao e
Formacéao que concluiram.

b) Percentagem de empregadores que estao
satisfeitos com os formandos que completaram um
Ccurso.

periodo de 12-36
meses apos a
concluséo do
curso.

Definido no Plano Interno de
cada Instituicao




Indicadores criados pelo Instituto para melhorar o seu desempenho (Indicadores Internos)

IPSECET

Interno

Descricédo Quando

Grau de satisfacao dos alunos A definir
Taxa de satisfacao dos professores A definir
Taxa de satisfacao do pessoal ndo docente A definir
Taxa de satisfacao dos Pais e Encarregados de -

~ A definir
Educacao
Taxa de satisfacdo da entidade de acolhimento de A definir
Formacao em Contexto de Trabalho




